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Данный документ является официальным предложением (публичной Офертой) 
ООО «СПОРТИК-360» (далее — «Исполнитель») и содержит все существенные 
условия предоставления Исполнителем физкультурно-оздоровительных услуг детям в 
возрасте от 1,5 до 9 лет (далее по тексту — «дети» или «ребенок» в единственном 
числе) в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской 
Федерации (далее — «ГК РФ»). 

Исполнитель заключает Контракт на оказание услуг (далее — «Контракт») на 
нижеследующих условиях с любым дееспособным физическим лицом (законным 
представителем ребенка), принявшим условия настоящей Оферты путем совершения 
действий, указанных в настоящей Оферте. 

Оферта является официальным документом и публикуется на сайте https://kidix-
club.ru  и/или размещается в общедоступном для ознакомления месте на территории 
Центра. 

Настоящая Публичная Оферта исходит из принципов, что существенным 
условием при оказании услуг по физической подготовке, физическому развитию и 
физкультурно-оздоровительных услуг при проведении физкультурных, физкультурно-
оздоровительных и спортивных мероприятий является их безопасность для сторон 
договора и оказание этих услуг носит персонифицированный характер. 

В связи с вышеизложенным, внимательно ознакомьтесь с текстом публичной 
Оферты. Совершение действий, указанных в настоящей Оферте и направленных на ее 
принятие, означает принятие лицом, совершившим такие действия, всех условий 
Оферты в полном объеме без каких-либо исключений и оговорок. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

«Абонентская плата» — стоимость Основных услуг за Расчетный месяц оказания 
услуг в объеме, предусмотренном соответствующим Тарифом. 



«Владелец контракта» — законный представитель ребенка (родитель, 
усыновитель, опекун, попечитель) или иное лицо, уполномоченное законным 
представителем на основании нотариально удостоверенной доверенности или на 
основании иного законного основания, которое заключает Контракт от своего имени, 
оплачивает услуги Центра для ребенка в возрасте от 1,5 года до 9 лет и действует в его 
интересах. Владелец контракта несет все обязанности по Контракту, предусмотренные 
законодательством и настоящей Офертой. 

«Центр» — помещение, предназначенное для оказания Основных услуг, 
включающее здания, помещения, оборудованные площадки и залы, предназначенные 
для организации и проведения физкультурных и физкультурно-оздоровительных 
мероприятий для детей, расположенное по адресу, указанному в Приложении № 1 к 
настоящей Оферте, осуществляющее оказание услуг под торговой маркой Kidix. 

«Центр сети Kidix» — любой детский фитнес-Центр сети Kidix, осуществляющий 
оказание услуг в соответствии с условиями Контракта под торговой маркой Kidix. 

«Цифровой код» — электронный идентификатор в виде двумерного штрих-кода 
в форме квадратного изображения с черными модулями на белом фоне, 
предназначенный для быстрого считывания оптическими устройствами (сканерами 
или камерами смартфонов). Цифровой код кодирует информацию, необходимую для 
идентификации Клиента и предоставления доступа в Центр, включая уникальный 
идентификатор Клиента, срок действия Контракта и иные данные. Цифровой код 
генерируется в Личном кабинете Владельца контракта (через мобильное приложение 
или веб-сайт) и предоставляется Владельцу контракта в электронной форме для 
предъявления на любом носителе, позволяющем отображение Цифрового кода, при 
входе в Центр. 

«Клиентский браслет» — материальный носитель электронного средства 
идентификации, используемый для доступа в Центр в случае технической 
невозможности использования Цифрового кода. 

«Контракт» — договор на оказание Основных услуг и Дополнительных услуг, 
заключаемый между Исполнителем и Владельцем контракта путем акцепта настоящей 
Оферты, в порядке, предусмотренном настоящей Офертой. 

«Личный кабинет» — элемент программного обеспечения, доступный Владельцу 
контракта, который может быть частью сайта и/или мобильного приложения по 
усмотрению Исполнителя. 



«Клиент» — ребенок (далее по тексту слово дети используется для обозначения 
множественного числа слова ребенок) — лицо в возрасте от 1,5 года до 9 лет 
включительно, в интересах которого заключен Контракт и которое является 
выгодоприобретателем по Контракту, пользующимся услугами Центра. 

«Основные услуги» — услуги, входящие в стоимость выбранного Тарифа и 
ограниченные объемом востребования, предусмотренным соответствующим Тарифом. 

«Дополнительные услуги» — услуги, предоставляемые Центром за 
дополнительную плату в соответствии с Прейскурантом и не входящие в стоимость 
Основных услуг (индивидуальные занятия, мастер-классы, праздничные программы и 
т.п.). 

«Период оказания услуг» — период времени, в течение которого Исполнитель 
предоставляет Владельцу Контракта возможность востребовать оказание услуг, 
предусмотренных Тарифом, в интересах Клиента в соответствии с Контрактом, в 
объеме, предусмотренном Тарифом. Окончание Периода оказания услуг означает 
окончание права требовать от Исполнителя предоставления предусмотренного 
договором исполнения в объеме, установленном Тарифом, независимо от того, было 
ли затребовано Владельцем контракта соответствующее исполнение от Исполнителя. 
Оплата за новый Период оказания услуг не продлевает действие предыдущего Периода 
оказания услуг, и невостребованный объем услуг предыдущего Периода оказания 
услуг на новый период не переносится. 

«Правила Центра» — неотъемлемая часть Контракта, а именно положения, 
обязательные к исполнению сторонами Контракта, предписывающие и 
устанавливающие порядок поведения и условия пользования услугами Центра, в том 
числе правила техники безопасности при посещении Центра и пользовании его 
услугами. Правила Центра публикуются на https://kidix-club.ru   

«Прейскурант» — документ, в котором указана стоимость Основных услуг и 
стоимость Дополнительных услуг. Публикуется на https://kidix-club.ru  и/или 
размещается в общедоступном для ознакомления месте на территории Центра. 

«Расчетный Период оказания услуг» — период времени, предусмотренный 
Тарифом, обозначенный как срок действия Тарифа в Приложении 1, за который 
абонент вносит платежи. В течение этого периода абонент имеет право востребовать 
услугу, а Исполнитель обязуется предоставить возможность абоненту ее получить. 

https://kidix-club.ru/


«Режим работы Центра» — дни и часы, в которые Центр открыт для посещения. 
Режим работы Центра указывается на https://kidix-club.ru  и на информационных 
табличках при входе. 

«Тариф» — условия оказания Основных услуг, определяющие объем услуг (в том 
числе количество посещений, часов или иных единиц измерения) и срок действия 
возможности получения Основных услуг в рамках одного Расчетного периода оказания 
услуг. Тарифы публикуются в Прейскуранте. Основные услуги в рамках Тарифа 
считаются оказанными в полном объеме в зависимости от того, что наступит ранее: 
истечение срока действия Тарифа или предоставление Основных услуг в полном 
объеме, предусмотренном Тарифом. 

«Ограничение доступа» — временное Ограничение доступа Клиента на 
территорию Центра путем блокировки Цифрового кода или Клиентского браслета до 
устранения Владельцем контракта в полном объеме обстоятельств, послуживших 
основанием для его блокировки. 

2. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА 

2. 1. Исполнитель обязуется оказать, а Владелец контракта обязуется оплатить 
физкультурно-оздоровительные услуги Клиенту (ребенку, лицу в возрасте от 1,5 года 
до 9 лет) по организации и проведению физкультурных, физкультурно-
оздоровительных мероприятий в соответствии с условиями Контракта, 
утвержденными Центром положениями (регламентами) и Правилами центра. 

2. 2. Исполнитель оказывает исключительно физкультурно-оздоровительные 
услуги, направленные на физическое развитие детей, проведение занятий физической 
культурой, организацию и проведение физкультурно-оздоровительных мероприятий. 

2. 3. Исполнитель не оказывает образовательных услуг, не реализует 
образовательные программы, не осуществляет образовательную деятельность в 
смысле Федерального закона от 29. 12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации». 

2. 4. Исполнитель не оказывает услуги по присмотру и уходу за ребенком и/или 
услуги по организации игровых комнат, а равно иных сходных услуг, не связанных с 
оказанием физкультурно-оздоровительными услугами. Во время проведения занятий 
безопасность среды, оборудования и действий персонала обеспечивает Исполнитель. 
Ответственность за допуск ребенка к занятиям по состоянию здоровья, за соблюдение 



Правил центра и за поведение ребенка на территории Центра несет Владелец контракта 
(законный представитель ребенка). 

2. 5. В случае оказания услуги по акции, если в рамках этой акции Владелец 
контракта не производил оплату за указанную услугу, то Владелец контракта не вправе 
требовать пересчета стоимости услуги или возврата денежных средств. 

 

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

3. 1. Порядок оказания Основных услуг, а также права и обязанности Сторон 
определены Контрактом и Правилами центра. 

3. 2. Заключая Контракт и оплачивая предусмотренные Контрактом платежи, 
Владелец контракта подтверждает, что он: 

3. 2.1. ознакомлен с Правилами центра и Правилами безопасного пользования 
услугами (Приложение № 2 к настоящей Оферте) и обязуется их выполнять; 

3. 2.2. обязуется обеспечить соблюдение Правил центра и Правил безопасного 
пользования услугами Клиентом (ребенком); 

3. 2.3. обязуется с момента ознакомления с Правилами центра и Правилами 
безопасного пользования услугами в доступной для ребенка форме разъяснить и 
довести до сведения Клиента (ребенка) содержание указанных Правил, в том числе 
правила поведения на территории Центра, правила пользования оборудованием, 
требования к одежде и обуви, запреты и ограничения, установленные Центром, 
правила техники безопасности при занятиях, действия в чрезвычайных ситуациях, а 
также требования, направленные на обеспечение безопасности жизни и здоровья 
Клиента и иных посетителей Центра, и обеспечить понимание и соблюдение этих 
Правил Клиентом (ребенком) во время нахождения на территории Центра и при 
пользовании услугами Центра. 

3. 3. Оплата Владельцем контракта денежной суммы в размере стоимости 
Основных услуг по выбранному Тарифу за Период оказания услуг в размере, 
установленном Прейскурантом на момент осуществления такой оплаты, считается 
акцептом настоящей Оферты и заключением Контракта на условиях настоящей 
Оферты в полном объеме без каких-либо исключений и ограничений. 

3. 4. Период оказания услуг исчисляется с даты активации Тарифа. 



Контракт вступает в силу в день наступления наиболее раннего из следующих 
событий: первое фактическое посещение Центра Клиентом или истечение 30 
календарных дней с момента оплаты. 

Активация Тарифа — это момент начала течения срока действия выбранного 
Тарифа, с которого у Клиента возникает возможность получать оплаченные Основные 
услуги в объеме, предусмотренном Тарифом, и с которого начинается исчисление 
Периода оказания услуг в рамках абонентского договора. 

Правила активации: 

— Если у Владельца нет действующего Контракта и Контракт вступает в силу по 
факту посещения Центра, активация Тарифа происходит в день такого первого 
фактического посещения. 

— Если у Владельца нет действующего Контракта и Контракт вступает в силу по 
истечении 30 календарных дней с момента оплаты (при отсутствии посещения), 
активация Тарифа в момент вступления Контракта в силу. 

— В случае, если Контракт вступил в силу и по окончании Периода оказания 
услуг Контракт не был расторгнут, активация Тарифа на новый Период оказания услуг 
происходит на следующий день после окончания предыдущего Периода оказания 
услуг. 

3. 5. Контракт заключается для оказания услуг по Тарифам. Каждый Тариф 
предусматривает услугу на условиях абонентского договора согласно ст. 429. 4 ГК РФ. 
Соответственно, если Центром была предоставлена Клиенту возможность доступа к 
Основным услугам в объеме, предусмотренном выбранным Тарифом, и/или 
Дополнительным услугам, но по не зависящим от Центра причинам Клиент не 
пользовался услугами либо не воспользовался услугами в полном объеме, 
предусмотренном Тарифом, Период оказания услуг не продлевается и оплаченные 
денежные средства возврату не подлежат. Основные услуги считаются оказанными в 
полном объеме в зависимости от того, что наступит ранее: истечение срока действия 
Тарифа (Периода оказания услуг) или предоставление Основных услуг в полном 
объеме, предусмотренном Тарифом. 

3. 6. Порядок доступа в Центр. 

3. 6.1. Доступ Клиента в Центр осуществляется преимущественно путем 
предъявления действующего Цифрового кода на входе в Центр с использованием 
считывающего оборудования Исполнителя. Цифровой код является 



персонализированным электронным идентификатором Клиента, генерируемым в 
Личном кабинете Владельца контракта. Владелец контракта обязан предоставить 
Цифровой код для считывания на входе в Центр независимо от носителя (мобильное 
устройство, планшет, распечатанное изображение или иной носитель, позволяющий 
отобразить Цифровой код). В случае, если Владелец контракта не имеет технической 
возможности предоставить Цифровой код (отсутствие носителя, разряд устройства, 
технические неполадки), Владелец контракта вправе обратиться к администратору 
Центра для получения доступа с использованием Клиентского браслета в соответствии 
с п. 3. 6.2 настоящей Оферты. В этом случае Владелец контракта обязан предоставить 
данные, которые позволяют идентифицировать наличие действующего Контракта и 
активированного Тарифа. 

3. 6.2. В случае технической невозможности считывания Цифрового кода (в том 
числе при неисправности считывающего оборудования Центра, отсутствии носителя 
Цифрового кода у Владельца контракта, отсутствии технической возможности 
отображения Цифрового кода либо иных объективных обстоятельствах, 
препятствующих использованию Цифрового кода для доступа, определяемых 
Исполнителем по своему усмотрению), доступ в Центр предоставляется с 
использованием Клиентского браслета. 

3. 6.3. Клиентский браслет выдается Владельцу контракта Исполнителем 
исключительно в качестве резервного (дополнительного) средства идентификации 
только по запросу Владельца контракта и при наличии технической необходимости, 
определяемой Исполнителем. Выдача Клиентского браслета осуществляется после 
оплаты услуг и проведения инструктажа по технике безопасности. За изготовление, 
выдачу и обслуживание Клиентского браслета может взиматься дополнительная плата 
в размере, установленном Прейскурантом. Исполнитель вправе отказать в выдаче 
Клиентского браслета при отсутствии запасов, технической невозможности 
изготовления либо по иным объективным причинам. 

3. 6.4. Владелец контракта обязан обеспечивать работоспособность Цифрового 
кода при посещении Центра, в том числе обеспечивать наличие носителя с 
возможностью отображения Цифрового кода, своевременно обновлять данные в 
личном кабинете и следить за актуальностью Цифрового кода. В случае отказа 
Владельца контракта от использования Цифрового кода по собственной инициативе 
(без наличия объективных причин технической невозможности) доступ в Центр с 
использованием Клиентского браслета не гарантируется. 



3. 7. Факт оказания Клиенту услуг, предусмотренных Контрактом, не требует 
подтверждения актами оказанных услуг и считается наступившим согласно условиям 
Контракта. Услуги считаются оказанными в полном объеме в соответствии с 
условиями Контракта, если по истечении 1 (одного) календарного дня с момента 
оплаты услуг Владельцем контракта в письменной форме не предъявлены претензии 
по их объему и качеству. 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ОСНОВНЫХ УСЛУГ ЦЕНТРА 

4. 1. Стоимость Основных услуг, предоставляемых Клиенту, определяется на 
основании Прейскуранта, действующего на момент, когда такие Основные услуги 
подлежат оплате. Прейскурант публикуется на https://kidix-club.ru  и/или размещается 
в общедоступном для ознакомления месте на территории Центра. 

4. 2. Оплата стоимости Основных услуг производится Владельцем контракта в 
российских рублях на условиях предоплаты за Расчетный период оказания Основных 
услуг в следующем порядке: 

4. 2.1. Оплата стоимости Основных услуг за первый месяц производится в момент 
заключения Контракта. Стоимость Основных услуг за первый месяц выше стоимости 
каждого последующего месяца непрерывного пользования услугами согласно 
выбранному тарифу. 

4. 2.2. Оплата Основных услуг включает в себя Абонентскую плату согласно 
выбранному Тарифу по Прейскуранту в объеме, предусмотренном соответствующим 
Тарифом. 

4. 2.3. Абонентская плата может производиться: 

1. безналично — путем ежемесячного списания денежных средств со счета 
Банковской карты в последний день оплаченного месяца на основании поручения 
Владельца контракта в пользу Исполнителя (рекуррентные платежи). Безналичный 
способ списания может быть принят только, если Владелец контракта перед 
заключением договора или в любой момент после его заключения явным образом, в 
письменном виде не выразил отказ от такого способа оплаты. 

2. наличными – в соответствии со ст. 37 Закона РФ от 07. 02.1992 N 2300-1 «О 
защите прав потребителей» Исполнитель указывает, что оплата наличными 
обеспечивается путем внесения наличных денежных средств потребителем в 
кредитную организацию, либо платежному агенту, осуществляющему деятельность по 
приему платежей физических лиц, либо банковскому платежному агенту (субагенту), 



осуществляющему деятельность в соответствии с законодательством о банках и 
банковской деятельности. Перечень платежных агентов и/или банковских агентов 
указывается в письменной форме в Центре. В случае если платежный агент, указанный 
Исполнителем, удержит комиссию, то Исполнитель обязуется компенсировать 
понесенные Владельцем контракта расходы. 

4. 2.4. При использовании рекуррентных платежей: совершая первый платеж с 
использованием Банковской карты и проходя процедуру подтверждения транзакции (в 
том числе с использованием одноразового СМС-пароля), Владелец контракта дает 
поручение Исполнителю для совершения последующих рекуррентных платежей. 

Для отказа от рекуррентных платежей Владелец контракта вправе: подать 
письменное заявление по месту нахождения Исполнителя; 

При расторжении Контракта рекуррентные платежи прекращаются 
автоматически в день расторжения. 

4. 3. В случае нарушения срока оплаты Абонентской платы за Расчетный период, 
Исполнитель вправе по своему усмотрению ввести в отношении Клиента Ограничение 
доступа до момента оплаты Владельцем контракта Абонентской платы либо 
расторгнуть Контракт. Компенсация денежных средств за период Ограничения 
доступа не производится. 

4. 4. Стоимость Дополнительных услуг определяется в соответствии с 
Прейскурантом, действующим на момент оплаты. Дополнительные услуги 
оплачиваются Владельцем контракта путем внесения 100% предоплаты. 

4. 5. Оплата стоимости Основных услуг Исполнителя осуществляется без НДС на 
основании главы 26. 2 Налогового кодекса РФ. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5. 1. Исполнитель обязан: 

5. 1.1. В Часы работы Центра обеспечить оказание оплаченных услуг по 
Контракту по Расписанию при условии, что Владелец контракта записался на занятие 
в соответствии с условиями Оферты. 

5. 1.2. В случае прекращения существования Центра возвратить Владельцу 
контракта остаток денежных средств за оплаченные, но невостребованные услуги 
пропорционально количеству неиспользованных дней. 



5. 1.3. Информировать Владельца контракта о внесении изменений в условия 
Оферты, Контракта, Правила Центра, Прейскуранта не менее чем за 10 (десять) 
календарных дней до даты их вступления в силу путем их размещения на сайте 
https://kidix-club.ru  и/или размещения в общедоступном для ознакомления месте на 
территории Центра. Владелец контракта обязуется систематически проверять 
изменения условий Оферты. При несогласии с внесенными изменениями Владелец 
контракта вправе расторгнуть Контракт в порядке, предусмотренном разделом 7 
настоящей Оферты. Исполнитель вправе направлять уведомления об изменении 
Прейскуранта посредством электронной почты или через использование всплывающих 
уведомлений в мобильном приложении. 

5. 1.4. Обеспечивать безопасность среды, оборудования и действий персонала 
Центра при оказании услуг. 

5. 1.5. Проводить инструктаж по технике безопасности с Владельцем контракта 
при первом посещении Центра. 

5. 2. Исполнитель имеет право: 

5. 2.1. В одностороннем порядке и без предварительного согласования 
переуступать права и обязанности по Контракту третьим лицам с обязательным 
сохранением всех условий Контракта, а также привлекать третьих лиц для оказания 
услуг по Контракту. Принятием настоящей Оферты Владелец контракта дает 
предварительное согласие на такую переуступку на вышеуказанных условиях. 

5. 2.2. Приостановить/ограничить предоставление Основных услуг и/или 
Дополнительных услуг путем закрытия отдельных тренировочных и иных зон Центра 
на срок не более 30 (тридцати) календарных дней для проведения ремонтных и 
профилактических работ, по другим объективным причинам, предварительно 
уведомив Владельца контракта не менее чем за 3 (три) календарных дня до даты 
приостановления путем публикации на сайте либо размещения на стойке информации, 
а также через мобильное приложение и/или СМС. В случае приостановки 
предоставления Основных услуг — срок их предоставления автоматически 
увеличивается на количество дней такой приостановки. 

В случае возникновения обстоятельств, которые препятствуют эксплуатации 
Центра и/или отдельных зон Центра, которые не были запланированы Центром и 
возникли внезапно, в том числе, но не ограничиваясь, возникновение аварий сетей 
снабжения коммунальных услуг, ограничений, вводимых органами власти, 
обстоятельств, при которых возникает угроза жизни и/или здоровью посетителей, и 



проч., то Центр имеет право приостановить/ограничить предоставление Основных 
услуг и/или Дополнительных услуг путем закрытия отдельных тренировочных и иных 
зон Центра или всего Центра на срок, необходимый для устранения указанных 
обстоятельств. При этом Центр имеет право не уведомлять об этом заблаговременно. 

5. 2.3. Ограничить доступ Клиента на территорию Центра путем блокировки 
Цифрового кода и/или Клиентского браслета: 

1. при нарушении Владельцем контракта и/или Клиентом положений 
Контракта и/или Правил центра; 

2. при наличии задолженности по оплате Основных услуг, Дополнительных 
услуг; 

3. при возникновении обстоятельств, возникших не по вине Исполнителя, за 
которые Исполнитель не отвечает, в числе которых (но не ограничиваясь): введение 
государственных ограничений, ограничения на доступ в здание, в котором расположен 
Центр, отсутствие коммунального снабжения ввиду аварии или по вине снабжающей 
организации, а также в иных случаях. 

5. 2.4. Ограничить продажу абонементов с целью соблюдения требований и норм 
санитарно-бытового обслуживания населения и обеспечения комфортного оказания 
услуг. 

5. 2.5. Исполнитель вправе фотографировать и осуществлять видеосъёмку 
Владельцев контракта, Клиентов и иных посетителей, за исключением случаев, когда 
Владелец контракта и/или Клиент прямо заявил о своём отказе. Согласие Владельца 
контракта и/или Клиента на фото- и видеосъёмку, а также на использование 
полученных материалов без выплаты вознаграждения, подтверждается его 
действиями, явно вытекающими из обстановки, в том числе индивидуальное или 
коллективное позирование для фотографии, участие в мероприятиях, во время которых 
ведётся фото- или видеосъёмка и проч. 

5. 3. Владелец контракта обязан: 

5. 3.1. Своевременно оплачивать стоимость Основных услуг в порядке, 
предусмотренном Офертой, в том числе обеспечивать наличие денежных средств на 
балансе банковской карты для оплаты Основных услуг при выборе рекуррентных 
платежей. 

5. 3.2. Соблюдать условия Контракта, Правил центра и обеспечивать их 
соблюдение Клиентом. 



5. 3.3. Не уступать свои права и обязанности по Контракту третьим лицам. 

5. 3.4. Предоставить Исполнителю достоверную информацию о состоянии 
здоровья Клиента, наличии медицинских противопоказаний к занятиям физкультурой, 
аллергических реакциях и иных обстоятельствах, которые могут повлиять на 
безопасность оказания услуг. 

5. 3.5. Находиться на территории Центра в течение всего времени оказания услуг 
Клиенту в соответствии с требованиями п. 5. 3.12 и 5. 3.13 настоящей Оферты. 

5. 3.6. Обеспечить контроль за имуществом Клиента и/или Владельца контракта 
при посещении Центра только, если Исполнитель принял вещи для хранения от 
Владельца контракта и/или Клиента, о чем была составлена опись. Хранение личных 
вещей разрешается только в специально отведенных местах для хранения за 
дополнительную плату согласно Прейскуранту. Запрещается хранение вещей в 
шкафчиках раздевалок и в любых других местах, не предназначенных для хранения. 
Владелец контракта отдельно ознакомлен с условием, что шкафчик является 
разновидностью полки для размещения личных вещей в момент переодевания и не 
предназначен для хранения вещей. До Владельца контракта доведено, что шкафчики 
не запираются, а те шкафчики на которых смонтированы запирающие устройства, не 
обеспечивают сохранность вещей и также не предназначены для хранения. 
Исполнитель не несет ответственности за утрату имущества Клиента и/или Владельца 
контракта и/или сопровождающего лица. 

5. 3.7. Обеспечивать работоспособность Цифрового кода при посещении Центра 
и обращаться к администратору Центра в случае технических проблем с Цифровым 
кодом для получения помощи. При утрате или порче Клиентского браслета (если 
таковой был выдан) приобрести новый Клиентский браслет, оплатив его стоимость в 
размере, установленном Прейскурантом. 

5. 3.8. В случае причинения Клиентом ущерба имуществу Исполнителя 
возместить причиненный ущерб на основании пункта 6. 1 настоящей Оферты. 

5. 3.9. Пройти инструктаж по технике безопасности при первом посещении 
Центра. Ознакомление с инструктажем по технике безопасности производится в 
электронном виде при оформлении Контракта путем ознакомления с настоящей 
Офертой, а также при использовании Личного кабинета. В случае отсутствия 
технической возможности ознакомиться с инструктажем, Владелец контракта обязан 
сообщить об этом при первом посещении Центра и пройти инструктаж лично. В случае 
отказа Владельца контракта от прохождения инструктажа по технике безопасности, 



Владелец контракта самостоятельно несет риски, связанные с нарушениями техники 
безопасности и возможного причинения вреда здоровью Клиенту. После ознакомления 
с правилами техники безопасности Владелец контракта обязуется в простой и 
доступной форме донести правила безопасности до Клиента. 

5. 3.10. Ознакомиться с Правилами безопасного пользования услугами 
(Приложение № 2 к настоящей Оферте). 

5. 3.11. Владелец контракта настоящим подтверждает и гарантирует, что на 
момент заключения Контракта, а также в течение всего срока его действия Клиент не 
имеет медицинских противопоказаний для занятий физической культурой по 
выбранному Тарифу, включая участие в соревновательных мероприятиях, проводимых 
Исполнителем. 

Владелец контракта осознает и принимает, что оказание услуг сопряжено с 
объективным риском получения травм (в том числе ушибов, растяжений, вывихов, 
переломов), а также с иными повреждениями здоровья (включая тепловые удары, 
обезвоживание, сердечно-сосудистые реакции), которые могут возникнуть вследствие 
как недостаточной физической подготовки, нарушения техники выполнения 
упражнений, так и по иным причинам, характерным для физкультурной и 
физкультурно-оздоровительной деятельности. 

Владелец контракта обязуется перед началом занятий в Центре предоставить 
Исполнителю медицинское заключение (справку) о состоянии здоровья Клиента с 
указанием разрешенной группы здоровья и степени физической нагрузки при наличии 
соответствующего требования Правил центра или действующего законодательства. 

Владелец контракта самостоятельно несет полную ответственность за 
последствия, вызванные непредоставлением, несвоевременным предоставлением или 
недостоверностью сведений о медицинских противопоказаниях Клиента. Исполнитель 
не несет ответственности за вред, причиненный жизни или здоровью Клиента, если он 
возник вследствие обстоятельств, о которых Владелец контракта умолчал при 
заключении Договора или о наличии которых Исполнитель не был предупрежден 
надлежащим образом. 

 

5. 3.12. Законный представитель или сопровождающее лицо, достигшее 
совершеннолетия и уполномоченное Законным представителем ребенком в возрасте до 
трех (3) лет обязано лично присутствовать на территории Центра и непосредственно на 
занятии с ребенком в течение всего времени оказания услуг. Выполнять действия, 



которые указывает тренер совместно с ребенком. Законный представитель несет 
полную ответственность за жизнь, здоровье и безопасность ребенка во время 
нахождения в Центре. 

5. 3.13. Законный представитель или сопровождающее лицо, достигшее 
совершеннолетия и уполномоченное Законным представителем, ребенка в возрасте от 
трех (3) до девяти (9) лет обязан находиться в зоне ожидания (помещение перед 
физкультурным залом) или на территории Центра в течение всего времени оказания 
Основных услуг ребенку. Законный представитель или сопровождающее лицо, 
достигшее совершеннолетия и уполномоченное Законным представителем обязан 
обеспечить постоянную готовность прибыть к ребенку по первому требованию 
Исполнителя или персонала Центра. Законный представитель несет ответственность за 
допуск ребенка к занятиям по состоянию здоровья и за соблюдение Правил центра. В 
случае отсутствия законного представителя или сопровождающего лица, достигшего 
совершеннолетия и уполномоченное Законным представителем в зоне ожидания или 
на территории Центра, Исполнитель вправе прекратить оказание услуг ребенку и 
потребовать немедленного прибытия законного представителя или сопровождающее 
лицо, достигшее совершеннолетия и уполномоченное Законным представителем. 
Абонентская плата при этом не возвращается. 

5. 4. Владелец контракта имеет право: 

5. 4.1. Расторгнуть Контракт в одностороннем порядке в установленных Офертой 
случаях. 

5. 4.2. Требовать возврата денежных средств в случаях, предусмотренных 
разделом 7 настоящей Оферты. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6. 1. Владелец контракта несет материальную ответственность за ущерб, 
причиненный Клиентом имуществу Исполнителя, и обязан возместить стоимость 
поврежденного и/или утраченного имущества. 

Причинение ущерба подтверждается Актом, который подписывается Владельцем 
контракта и представителем Исполнителя. В случае отказа Владельца контракта от 
подписания Акта, Исполнитель подписывает его в одностороннем порядке. Владелец 
контракта в течение 5 (пяти) календарных дней с момента составления Акта обязан 
возместить причиненный ущерб в полном объеме. 



6. 2. Акцептом Оферты Владелец контракта подтверждает, что Клиент не имеет 
медицинских противопоказаний для посещения Центра и получения физкультурно-
оздоровительных услуг. 

6. 3. Исполнитель несет ответственность за безопасность среды, состояние 
оборудования, действия своего персонала при оказании услуг в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

6. 4. Исполнитель НЕ несет ответственности: 

1. за вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Клиента в результате 
непредоставления или предоставления Владельцем контракта недостоверных 
сведений, в том числе о состоянии здоровья Клиента; 

2. за вред, причиненный в результате нарушения или ненадлежащего 
выполнения Владельцем контракта и/или Клиентом условий Контракта, Правил центра 
и/или правил техники безопасности; 

3. за вред, нанесенный здоровью или причиненный имуществу Клиента 
собственными действиями и/или бездействием Клиента и/или Владельцем контракта 
и/или действиями третьих лиц, не являющихся работниками Центра; 

4. за утрату или повреждение личных вещей, оставленных в раздевалках, 
шкафчиках или в любых других местах Центра, не предназначенных для платного 
хранения личных вещей; 

5. за вред, связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья Клиента 
ухудшилось в результате острого заболевания, обострения травмы или хронического 
заболевания, не связанных с действиями персонала Центра или состоянием 
оборудования; 

6. за технические неудобства, вызванные проведением уполномоченными 
организациями сезонных профилактических, ремонтно-строительных и иных работ, а 
также аварийными и форс-мажорными ситуациями, возникшими не по вине Центра; 

7. за невозможность доступа в Центр по причине отсутствия у Владельца 
контракта носителя с функционирующим Цифровым кодом, а также при отказе 
Владельца контракта от использования Цифрового кода по собственной инициативе 
без объективных причин технической невозможности. 

6. 5. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по Контракту, если неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). Сторона, чьи обязательства не 



могут быть исполнены вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы, 
обязана известить другую Сторону в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
наступления таких обстоятельств. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ КОНТРАКТА 

7. 1. Контракт заключается в момент акцепта Оферты (оплаты первого платежа) и 
действует до момента его расторжения. 

7. 2. Контракт может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе 
Владельца контракта, а также в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя 
при нарушении условий Владельцем контракта и/или Клиентом Контракта и/или 
Правил центра. 

7. 3. Контракт считается расторгнутым в одностороннем порядке по инициативе 
Исполнителя при наличии задолженности по оплате Основных услуг более чем за 10 
(десять) календарных дней. Такое расторжение не требует дополнительного 
уведомления Владельца контракта. 

7. 4. Контракт может быть расторгнут по инициативе Владельца контракта в 
одностороннем порядке по основаниям, установленным действующим 
законодательством. Для расторжения Контракта Владелец контракта обязан подать 
письменное заявление о расторжении Контракта одним из следующих способов: 

• лично на ресепшн Центра в период работы Центра; 
• направлением письменного заявления по месту нахождения компании. 

Датой расторжения Контракта будет являться дата, следующая за днем получения 
Исполнителем заявления о расторжении Контракта, либо дата, указанная в заявлении 
Владельцем контракта (если указанная дата является более поздней). 

7. 5. При расторжении Контракта по инициативе Владельца контракта: 

7. 5.1. Возврат денежных средств осуществляется в размере не оказанных услуг. 
Сумма возврата рассчитывается пропорционально стоимости оставшегося периода в 
днях с момента возникновения права на возврат до окончания Периода оказания услуг. 
В случае, если Период оказания услуг не истек, но объем услуг в соответствии с 
Тарифом был оказан в полном объеме, то возврат денежных средств не 
осуществляется. 

7. 5.2. Возврат денежных средств за разовые услуги осуществляется в полном 
объеме, если услуга не была оказана. 



7. 6. Возврат уплаченных, но неиспользованных денежных средств 
осуществляется на основании заявления Владельца контракта не позднее 10 (десяти) 
рабочих дней с даты получения Исполнителем заявления. Бланк заявления 
предоставляется Владельцу контракта по запросу на рецепции Центра. 

7. 7. Контракт может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе 
Исполнителя путем уведомления Владельца контракта (по электронной почте, по 
адресу для корреспонденции, по номеру телефона, в том числе с использованием 
мессенджеров) за 3 (три) календарных дня до предполагаемой даты расторжения 
Контракта, в случае: 

1. систематического (два и более раз) нарушения Клиентом или Владельцем 
контракта условий Контракта и/или Правил центра в течение срока действия 
Контракта, установленного двусторонним Актом, а при отказе Владельца контракта от 
подписания, подписанного в одностороннем порядке; 

2. причинения вреда имуществу Исполнителя, причинения вреда имуществу, 
жизни и/или здоровью третьих лиц, а равно в случаях совершения действий, явно 
создающих угрозу причинения вреда имуществу, жизни и/или здоровью (в числе 
которых, не ограничиваясь, участие в конфликтной ситуации), установленного 
двусторонним Актом; 

3. агрессивного или неадекватного поведения на территории Центра, 
создающего угрозу безопасности других посетителей или персонала. 

7. 8. Контракт может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе 
Исполнителя в случае прекращения существования Центра путем уведомления 
Владельца контракта за 30 (тридцать) календарных дней до последнего дня оказания 
Центром услуг. 

7. 9. В случае расторжения Контракта по инициативе Исполнителя Владельцу 
контракта возвращаются денежные средства, уплаченные Владельцем контракта, за 
вычетом объема фактически оказанных услуг из расчета стоимости Абонентской платы 
одного месяца по выбранному Тарифу согласно Прейскуранту. Возврат денежных 
средств осуществляется не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты расторжения 
Контракта. 

РАЗДЕЛ 8. ПОРЯДОК ВОСТРЕБОВАНИЯ УСЛУГ ПО АБОНЕНТСКОМУ 
ДОГОВОРУ 

8. 1. Общие положения 



В соответствии со ст. 429. 4 ГК РФ Контракт является абонентским договором на 
оказание физкультурно-оздоровительных услуг. Востребование услуг осуществляется 
Владельцем контракта в пределах срока действия выбранного Тарифа (Приложение № 
3 к настоящей Оферте) с обязательным соблюдением процедуры записи на конкретное 
занятие. Под «процедурой записи» понимаются действия Владельца контракта по 
бронированию места на конкретное занятие в дни и часы его проведения согласно 
Расписанию занятий Центра. 

Услуги оказываются исключительно в дни и часы, установленные Расписанием 
занятий. Невостребование услуг в установленные сроки не влечет продления срока 
действия Тарифа, переноса оплаченных занятий или иного возмещения (п. 3. 5 
настоящей Оферты). 

8. 2. Расписание занятий 

Информация о Расписании занятий публикуется на официальном сайте Центра 
https://kidix-club.ru  и в общедоступном месте на территории Центра (информационные 
стенды у ресепшн). Расписание содержит: 

• перечень групповых занятий по направлениям; 

• перечень групповых занятий по возрастам; 

• точное время начала и окончания каждого занятия; 

• продолжительность занятия; 

• информацию о максимальном количестве доступных мест в каждой группе; 

В расписании могут быть указаны требования по возрасту и возможных 
ограничениях по состоянию здоровья. В случае несоответствия указанным 
требованиям Исполнитель имеет право в одностороннем порядке отказать в получении 
услуги. 

Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Расписание, 
заменять тренера. 

При изменении Расписания Исполнитель уведомляет Владельца контракта путем 
размещения информации в уголке потребителя. По усмотрению Исполнителя 
уведомление может быть доведено до сведения Владельца контракта путем 
размещения информации на сайте https://kidix-club.ru  или по телефону. 

8. 3. Порядок записи на занятия 



Запись на занятие осуществляется исключительно через официальные каналы 
Исполнителя в следующем порядке: 

8. 3.1. Через Личный кабинет на сайте Kidix https://kidix-club.ru : 

• Доступно в соответствующем разделе «Расписание и запись»; 

• Запись открывается в момент Активации тарифа; 

• Запись автоматически закрывается за 10 (десять) минут до начала занятия; 

• При записи отображается информация о количестве оставшихся свободных 
мест. 

8. 3.2. В Центре (офлайн-запись): 

• Допускается при отсутствии технической возможности использования 
Личного кабинета; 

• Запись осуществляется не позднее чем за 2 (два) календарных дня до даты 
занятия; 

• Офлайн-запись менее чем за 2 календарных дня не предоставляется в связи с 
отсутствием технической возможности гарантировать наличие свободных мест и 
обеспечить оказание услуги; 

• Факт ознакомления с информацией о количестве мест подтверждается 
демонстрацией экрана электронной вычислительной машины (ЭВМ), расположенной 
в Центре, при участии администратора Центра. 

Количество мест на каждое занятие ограничено санитарными нормами и 
техническими возможностями Центра. Информация о количестве доступных мест 
доводится до Владельца контракта в момент записи и обновляется в реальном времени. 

8. 4. Отмена записи на занятие 

Владелец контракта вправе отказаться от записи на занятие: 

8. 4.1. Через Личный кабинет Kidix— не позднее чем за 8 (восемь) часов до начала 
занятия. Отмена позднее указанного срока не допускается и считается неявкой без 
уважительных причин. 

Неявка на занятие без своевременной отмены записи стороны рассматривают как 
надлежащее исполнение, затребованного обязательства. 



8. 4.2 По месту нахождения юридического адреса Исполнителя — в любой момент 
до начала занятия. Факт отмены подтверждается Актом, подписанным Владельцем 
контракта и представителем Исполнителя. 

Неявка на занятие без своевременной отмены записи стороны рассматривают как 
надлежащее исполнение затребованного обязательства. 

8. 4.3. В случае, если Владелец контракта в порядке п. 8. 4.1 и 8. 4.2 Оферты 
реализовал право на Отмену занятия, то он имеет право востребовать это занятие в 
течение Периода оказания услуг путем записи на занятие в порядке п. 8. 3 Оферты. По 
истечении Периода оказания услуг действия Тарифа, стороны согласовали, что 
Владелец контракта не востребовал услугу, и услуга оказана, независимо от 
фактического пользования ей. Продление срока действия Тарифа не производится. В 
случае, если по истечении Периода оказания услуг Владелец контракта оплатил услуги 
за новый Период оказания услуг, то перенос невостребованной услуги прошлого 
Периода оказания услуг на новый Период оказания услуг не производится, если только 
Стороны не заключили отдельного соглашения. 

8. 5. Последствия нарушения порядка записи 8. 5.1. Запись на занятие без 
соблюдения установленных сроков и процедур не дает права на получение услуги. 
Исполнитель вправе отказать в доступе на занятие при превышении установленного 
количества мест. Приоритет записи на занятие определяется по принципу: ранее 
записавшегося на занятие. 

8. 5.2. В случае технических сбоев в Личном кабинете, которые возникли по 
обстоятельствам, за которые отвечает Исполнитель и которые препятствуют записи, 
Владелец контракта обязан незамедлительно уведомить Исполнителя. При 
уведомлении Исполнителя он обязуется принять меры для обеспечения записи 
Владельца контракта иным способом, но с соблюдением иных условий Публичной 
Оферты. 

8. 6. Своевременная явка Владелец контракта несет ответственность за 
своевременную запись и явку Клиента на занятия в соответствии с п. 5. 3 настоящей 
Оферты. Исполнитель обеспечивает техническую возможность записи через 
официальные каналы и соблюдение Расписания занятий, если Исполнитель 
заблаговременно не изменил Расписание занятий. 

В случае если Клиент опоздал на занятие более чем на 15 минут, стороны 
рассматривают это как надлежащее исполнение затребованного обязательства. 



8. 7. Порядок сопровождения Клиента при оказании услуг 

8. 7.1. Сопровождение с обязательным присутствием Законного представителя В 
случаях, предусмотренных пунктами 5. 3.11, 5. 3.12 настоящей Оферты и Правилами 
безопасного пользования услугами (Приложение № 2), когда оказание услуг Клиенту 
требует обязательного присутствия Законного представителя на территории Центра, 
Владелец контракта обязан: а) обеспечить личное присутствие на территории Центра в 
течение всего времени оказания услуг; либо б) уполномочить иное физическое лицо на 
сопровождение Клиента путем предоставления нотариально удостоверенной 
доверенности или иного документа, подтверждающего полномочия в соответствии со 
ст. 185–185. 1 ГК РФ. 

Стороны договорились, что в случае явки Клиента с лицом, не являющимся 
Владельцем контракта, полномочия такого лица на сопровождение Клиента при 
оказании услуг являются очевидными из обстановки в смысле п. 3 ст. 10 ГК РФ и не 
требуют дополнительного подтверждения для Исполнителя. 

8. 7.2. Сопровождение без обязательного присутствия Законного представителя 

Для случаев оказания услуг Клиенту без обязательного присутствия Законного 
представителя или сопровождающего лица, достигшего совершеннолетия и 
уполномоченного Законным представителем на территории Центра Владелец 
контракта обязан обеспечить, чтобы Законный представитель лично приводил на 
занятия и забирал Клиента после занятий либо обеспечить сопровождающее лицо 
приводящее Клиента на занятия и забирающее его после занятий, письменным 
документом, подтверждающим полномочия на то, чтобы привести Клиента, 
присутствовать на занятии и забирать Клиента после занятий (доверенность, 
распоряжение или иной документ, удостоверяющий полномочия). 

Стороны договорились, что в случае явки Клиента с лицом, не являющимся 
Законным представителем, полномочия такого лица на встречу Клиента после занятия 
очевидны из обстановки в смысле п. 3 ст. 10 ГК РФ. Равно как полномочия очевидны 
из обстановки полномочия лица, которое, забирает Клиента после занятий, если его 
узнал Клиент и своим поведением или словами Клиент указал, что он доверяет ему. В 
указанных случаях Исполнитель вправе передать Клиента указанному лицу без 
требования представления письменных полномочий. 

8. 7.3. Исключения и ограничения Клиента может забрать только Законный 
представитель (родитель, усыновитель, опекун, попечитель) либо лицо на имя 
которого выдано письменное распоряжение Законного представителя или иным 



образом подтверждены его полномочия. Исполнитель вправе отказать в передаче 
Клиента иному лицу и вызвать полицию для установления обстоятельств в случае 
возникновения сомнений относительно полномочий принимающего лица. 

8. 7.4. Ответственность за сопровождение Владелец контракта несет полную 
ответственность за: 

• достоверность предоставленных полномочий лицу, сопровождающему 
Клиента; 

• безопасность Клиента, если сопровождение Клиента поручено третьим лицам, 
в том числе, в случаях, когда сопровождающее лицо приводит на занятие Клиента, 
присутствует на занятиях с Клиентом и забирает Клиента после занятия; 

• соблюдение сопровождающим Клиента лицом условий Оферты, Контракта, 
Правил центра и Правил безопасного пользования услугами; 

• доведение содержания правил безопасного пользования услугами до 
сопровождающего и поручение сопровождающему лицу обеспечить им исполнение 
правил безопасного пользования услугами Клиентом. Исполнитель обязуется 
ознакомить с Правилами безопасного пользования только Владельцем контракта. По 
требованию сопровождающего лица Исполнитель может ознакомить его с 
содержанием Правил безопасного пользования услугами; 

• сохранение доступа в Личный кабинет. Владелец контракта обязуется не 
передавать доступ в Личный кабинет. В случае передачи доступа в Личный кабинет, 
передачи Клиентского браслета либо передачи генерируемого электронного кода в 
Личном кабинете, стороны считают подобные действия как письменное уполномочие 
на сопровождение ребенка, в том числе с возможностью забирать ребенка из Центра. 

Исполнитель не несет ответственности за действия лиц, полномочия которых 
очевидны из обстановки, в соответствии с п. 6. 4 настоящей Оферты. 

 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9. 1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по Контракту, 
разрешаются путем переговоров. 

9. 2. В случае недостижения согласия в ходе переговоров, Владелец контракта 
вправе направить Исполнителю письменную претензию. Претензия рассматривается 
Исполнителем в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения. Ответ на 



претензию направляется Владельцу контракта в письменной форме (по электронной 
почте или почтовым отправлением). 

9. 3. В случае недостижения согласия в ходе переговоров и рассмотрения 
претензии, споры подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации по месту нахождения 
Исполнителя или по месту жительства Владельца контракта (по выбору Владельца 
контракта). 

9. 4. Указание на досудебный порядок разрешения споров не является для 
Владельца контракта обязательным, если в силу императивного требования закона, 
досудебный порядок разрешения споров не является обязательным. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10. 1. Контракт регулируется и толкуется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

10. 2. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей 
Оферты не влечет за собой недействительность остальных положений. 

10. 3. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее публикации на сайте 
https://kidix-club.ru  и действует до момента ее отзыва Исполнителем. 

10. 4. Исполнитель вправе внести изменения в настоящую Оферту. Измененная 
Оферта вступает в силу со дня, следующего за днем ее размещения на сайте 
Исполнителя, если иной срок вступления изменений в силу не определен 
дополнительно. 

10. 5. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить стоимость услуг на 
будущие периоды. Оформление Тарифа на каждый новый Период считается 
самостоятельной сделкой в рамках Оферты и Контракта. Изменение цены в отношении 
уже оплаченных услуг Исполнителем не допускается. 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ООО «СПОРТИК-360» 
Зарегистрирована Инспекцией ФНС России № 27 по г. Москве 
ИНН: 9727111849 
ОГРН 1257700367682 
КПП: 772701001 
Адрес места нахождения организации: 



117218, город Москва, ул. Кржижановского, д.29 к.1, помещ.1н  
Телефон: +7 (495) 004-03-66  
E-mail: legal@kidix.club 
Сайт: https://kidix-club.ru  
Генеральный директор: Е.В. Мирошниченко 
 

  



 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1. АДРЕСА ЦЕНТРОВ СЕТИ KIDIX 

 

1. Фитнес-центр KIDIX по адресу: Москва Рождественская улица, 20  

  



Утверждено Приказом № 07/05 от 
19.05.2026 г. Генерального директора ООО 
«СПОРТИК-360» Е.В. Мирошниченко 

 

ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОГО ПОВЕДЕНИЯ И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В 
РАЗЛИЧНЫХ ЗОНАХ ЦЕНТРОВ KIDIX ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ЗАНЯТИЯМ.  

1. Посещение Центра Клиентами, не достигшими 10-летнего возраста, 
допускается исключительно при условии их сопровождения Законным представителем 
и/или уполномоченным Законным представителем лицом. 

2. Нахождение клиентов в Центре без Законного представителя и/или 
уполномоченного Законным представителем лица запрещается. 

3. Ответственность Исполнителя за травмы, полученные Клиентом 
вследствие неисполнения последним требований, рекомендаций и/или указаний 
работника Центра, исключается. 

4. Все оборудование, используемое Клиентами, подлежит ежедневной 
дезинфекционной обработке; в связи с изложенным пронос игрушек из дома на 
территорию Центра не допускается. 

5. По окончании занятия ответственность Центра за жизнь и здоровье 
Клиента прекращается в случае, если Законный представитель и/или уполномоченное 
Законным представителем лицо не принял(о) Клиента под фактическое 
сопровождение. 

6. До начала занятия Клиенту рекомендуется осуществить посещение 
туалетной комнаты. 

7. В целях обеспечения безопасности при проведении занятия Тренер 
Центра вправе отстранить Клиента от участия в занятии в случае неадекватной реакции 
Клиента на команды Тренера, а равно при наличии достаточных оснований полагать, 
что своим поведением Клиент может причинить вред себе, иным Клиентам и/или 
имуществу Исполнителя. 

8. Допуск Клиента в зал осуществляется исключительно при условии 
нахождения Клиента в спортивной одежде и сменной спортивной обуви. 

9. Спортивная форма Клиента должна исключать наличие молний, пуговиц, 
застежек и иных жестких элементов, а также широких карманов и выступающих 
накладных деталей; внешний вид одежды должен отвечать требованиям чистоты и 
опрятности. 



10. До начала занятия на Клиенте не допускается наличие украшений любого 
вида, включая часы, цепочки, кулоны, кольца, значки, браслеты, серьги и иные жесткие 
предметы. 

11. До начала занятия подлежит проверке содержимое всех имеющихся 
карманов; карманы должны быть полностью освобождены от посторонних предметов. 

12. Нахождение Клиента в физкультурном зале в отсутствие Тренера не 
допускается. Физкультурный зал признается зоной повышенной опасности. 

13. Ожидание времени начала занятия и прибытия Тренера допускается 
исключительно в специально отведенном месте (зоне ожидания). В случае опоздания 
вход в физкультурный зал допускается только с предварительного разрешения 
работника Центра. 

14. До входа в физкультурный зал Клиент обязан убедиться в отсутствии 
обстоятельств, препятствующих безопасному перемещению. 

15. Пронос в соответствующую зону игрушек, продуктов питания, напитков, 
за исключением фляжки с водой, а также любых иных посторонних предметов, 
включая телефоны, средства вычислительной техники, игровые приставки и планшеты, 
не допускается. 

16. Клиенту запрещается совершать действия, выражающиеся в толкании 
окружающих, преграждении пути их движения и постановке подножек. 

17. В случае обнаружения пролитой жидкости либо любых дефектов 
оборудования дальнейшее выполнение упражнений подлежит немедленному 
прекращению до момента устранения соответствующих обстоятельств. 

18. Перед каждым занятием обязательному проведению подлежит разминка 
под руководством Тренера; приступление к выполнению упражнений без 
предварительного разогрева организма и без руководства Тренера не допускается. 

Запрещено использовать оборудование и инвентарь, если: 
19. присутствуют следы нарушения целостности; 
20. присутствуют следы, свидетельствующие о неустойчивости соединений 

(вращение, расшатывание и т.п.); 
21. видны трещины на панели, сколы и торчащие крепежные элементы; 
22. тренер не дал указания приступить к выполнению упражнений; 
23. отсутствует или не обеспечено применение страховки; 
24. отсутствует мат, полностью покрывающий зону возможного падения. 
25. При выявлении неисправности электрооборудования Клиент обязан 

незамедлительно прекратить любое взаимодействие с таким оборудованием, 
отдалиться от него и сообщить о соответствующей неисправности работнику Центра. 



26. При возникновении пожара, сильного задымления либо полного 
отключения электроэнергии в темное время суток занятие подлежит немедленному 
прекращению, а помещение — незамедлительному оставлению в порядке, 
предусмотренном планом эвакуации. 

 
НА ЗАНЯТИЯХ НЕОБХОДИМО: 
27. Во всех зонах, за исключением зон гимнастики, акробатики, мягких 

модулей и Веревочного лабиринта, осуществление занятий допускается 
исключительно в сменной спортивной обуви. 

28. Клиент обязан точно, своевременно и в полном объеме исполнять 
указания Тренера. 

29. При ухудшении самочувствия Клиент обязан незамедлительно довести 
соответствующую информацию до сведения Тренера либо любого работника Центра. 

30. При выполнении упражнений в составе группы Клиент обязан соблюдать 
такую дистанцию и интервалы, которые являются достаточными для предотвращения 
столкновения, в том числе при неправильном выполнении упражнения любым из 
участников группы, включая падение, остановку, возврат в исходное положение и иные 
аналогичные случаи. 

31. Клиент обязан сформировать и совершенствовать навык самострахования 
по мере освоения упражнений при целенаправленном содействии Тренера Центра. 
(«Самостраховка» здесь и далее по тексту означает способность занимающегося 
своевременно прекратить выполнение упражнения в момент возникновения ощущения 
возможного падения, срыва со снаряда либо отсутствия уверенности в безопасном 
завершении соответствующего действия). 

32. Во время занятий крики и громкие разговоры не допускаются. 
33. Во время выполнения упражнения либо осуществления страховки 

отвлечение Клиента, равно как и отвлечение им иных Клиентов, не допускается. 
34. Самостоятельное перемещение Клиента бегом от одной спортивной зоны 

Центра к другой не допускается. 
35. Нахождение на снаряде одновременно двух и более Клиентов не 

допускается, за исключением случаев, прямо предусмотренных соответствующей 
программой. 

36. При несчастном случае либо получении травмы пострадавший или 
очевидец произошедшего обязан незамедлительно сообщить об этом работнику 
Центра в целях принятия неотложных мер по оказанию первой помощи. 

37. Клиент обязан освоить приемы самостраховки и обеспечивать их 
практическое применение. 



 
Зона мягких модулей 

1. Перемещение по модульной зоне допускается исключительно при отсутствии 
резких движений. 

2. Клиенту запрещается прятаться под модулями, забираться и/или помещать 
части тела в любые проемы, не предназначенные для перемещения, включая зоны 
стыков оборудования, зоны стыковки модулей, а также зоны, расположенные под 
модулями или над ними. 

3. Забираться на возвышенности, не обозначенные Тренером в качестве 
разрешенных для использования, не допускается. 

4. Прыжки с модулей, опор и любых иных возвышенностей запрещаются. 
5. Выполнение акробатических элементов в отсутствие специальной подготовки, 

страховки со стороны Тренера, а равно без прямого указания Тренера о начале 
выполнения соответствующего элемента не допускается. 

6. Клиенту запрещается совершать действия, выражающиеся в толкании 
окружающих, преграждении пути их движения и постановке подножек. 

7. В случае обнаружения пролитой жидкости либо повреждения оборудования 
дальнейшее выполнение упражнения подлежит прекращению до устранения 
соответствующих препятствий. 

Ниндзя-комплекс, рукоходы, подвесные элементы и 

зона Функционального тренинга 

1. При использовании комплекса обязательному соблюдению подлежит 
установленный маршрут его прохождения от места старта до места финиша. Движение 
допускается исключительно в одном направлении. Соблюдение маршрута 
осуществляется в соответствии с указателями и/или пояснениями Тренера. 

2. Самостоятельное нахождение Клиентов на трассе не допускается. Все 
действия на трассе подлежат совершению исключительно под руководством Тренера. 
На каждом участке трассы допускается нахождение не более одного Клиента 
единовременно, если иное прямо не разрешено Тренером. 

3. При выполнении упражнений в группе обязательно следует соблюдать 
дистанцию и интервалы, необходимые для предотвращения столкновения даже в 
случае неправильного выполнения упражнения (падение, остановка, возврат в 
исходное положение и т.п.) любым из членов группы. 

4. Ожидание Клиентом своей очереди для выполнения упражнения 
допускается исключительно в специально оборудованной безопасной зоне ожидания, 
исключающей возможность падения. 



5. Запрещено: 
• движение навстречу друг другу по одному и тому же рукоходу или иному 

элементу; 
• вис на руках без опоры или без страховки, только если тренером не даны иные 

указания; 
• раскачивание любых элементов; 
• перемещение с одного элемента на другой путем перепрыгивания или 

перемещения с использованием виса на подвижных элементах (тросы, канаты и 
подобное); 

• спрыгивать с высоты без указания тренера и до того, как тренер обеспечил 
страховку; 

• спрыгивать с любой высоты на жесткое покрытие; 
• залезать выше, чем обозначил тренер. 
 
При возникновении усталости, слабости или любого недомогания Клиент обязан 

незамедлительно сообщить об этом тренеру. 
 

Шведская стенка или стенка для упражнений, позволяющих забираться по 
вертикальной поверхности 

До выполнения упражнения подлежит установлению отсутствие между матами 
щелей, в которые может попасть нога и/или рука Клиента. 

1. Запрещено залезать выше отметки, обозначенной тренером. 
2. Запрещено отпускать одну или две руки, а также выполнять элементы 

виса, если это не было указанием тренера. 
3. Запрещено забираться вверх и спускаться вниз по панели. 
4. Запрещено прыгать без указания тренера. 
5. Клиенту запрещается хватать иных Клиентов за ноги и/или руки либо 

иным образом отвлекать их, в том числе посредством крика. 
6. Спрыгивание не допускается при нахождении внизу иных Клиентов либо 

при отсутствии матов. 
7. Запрещено прыгать от стены вперед или с высоты на пол. 
8. Запрещено использовать скалодром (снаряд) при отсутствии матов возле 

него либо при наличии крупных зазоров между матами. 
9. Запрещено самостоятельно крутить и/или откручивать зацепы, висеть на 

отдельных зацепах как на перекладине. 



10. Запрещено выполнять вис вниз головой, выполнять «солнышко» и иные 
сложные элементы без контроля тренера и страховки. 

11. Запрещены прыжки с верхних перекладин на пол или на недостаточно 
защищенную поверхность. 

12. Самостоятельное подсаживание Клиентов родителями либо иными 
лицами на высокие перекладины запрещается. 

13. Запрещено подниматься иначе как по одной ступени, двумя руками, 
прыжками между перекладинами. 

В случае возникновения у Клиента страха, застревания, физического 
дискомфорта, головокружения либо иной непонятной для Клиента ситуации Клиент 
обязан незамедлительно обратиться за помощью к Тренеру, либо привлечь к себе 
внимание иным доступным способом. 

Зона эмоционального интеллекта 

1. Использование мелких предметов: 

1.1. Не допускается подбрасывание предметов, их бросание в других 
Клиентов; 

1.2. Не допускаются «игры» с поднесением предметов к глазам и лицу. 
 
2. Правила работы с интерактивными экранами: 

2.1. Не бить по экрану руками или предметами; 
2.2. Не подходить к розеткам, проводам, электрическим приборам, не 

дотрагиваться до них; 
2.3. Не наклоняться всей массой тела на панели. 
2.4. Не давить излишне сильно на экраны. 

 
В случае возникновения у Клиента страха, дискомфорта, головокружения либо 

иной непонятной для Клиента ситуации Клиент обязан незамедлительно обратиться за 
помощью к Тренеру либо привлечь к себе внимание любым иным доступным 
способом. 

 
Гимнастические снаряды (бревно, перекладина, кольца, брусья и др.) 

1. В момент выполнения упражнения на снаряде допускается нахождение 
только одного Клиента. 

2. Заход на снаряд и безопасный сход с него допускаются исключительно в 
месте, указанном Тренером; 



3. Ожидание очереди выполнения упражнения допускается исключительно 
в специальной безопасной зоне. 

4. Начало занятий допускается исключительно с простых упражнений, 
указанных Тренером, включая удержание, равновесие и простые махи. 

Запрещено: 
1. Выполнять любые гимнастические элементы без страховки и 

предварительной подготовки, а также самостоятельно, без тренера. 
2. Играть под снарядами во время выполнения упражнений другими 

Клиентами. 
3. Использовать гимнастические снаряды как «горку», «качели» и прочие 

игровые элементы, не предусмотренные их конструкцией. 

Если Клиенту стало страшно, он испытал дискомфорт, головокружение или в 
любой иной непонятной Клиенту ситуации следует позвать на помощь тренера или 
привлечь к себе внимание иным доступным Клиенту способом. 

Акробатическая дорожка 

Организация выполнения элементов. 

1. Порядок выполнения: один Клиент выполняет элемент/пробежку — 
остальные ждут своей очереди в стороне. 

2. Выполнение упражнения подлежит началу на стартовой линии и 
завершению в специально обозначенной зоне завершения упражнения. 

3. Выход на дорожку сбоку либо навстречу Клиенту, выполняющему 
упражнение, не допускается. 

4. Выполнение акробатических элементов (фляк, сальто, рондад и т.п.) без 
соответствующей подготовки, страховки и разрешения Тренера не допускается. 

5. Нахождение в зоне приземления в период выполнения другим Клиентом 
пробежки и/или элемента не допускается. 

Если Клиенту стало страшно, он испытал дискомфорт, головокружение или в 
любой иной непонятной Клиенту ситуации следует позвать на помощь тренера или 
привлечь к себе внимание иным доступным Клиенту способом. 

«Веревочный лабиринт» (многоуровневая лазательная зона) 

Под «Веревочным лабиринтом» в настоящих Правилах понимается комплексная 
многоуровневая лазательная конструкция, включающая сетки, мостики, тоннели, 



переходы, веревочные элементы и мягкие платформы, предназначенная для лазания, 
переползания и перемещения Клиентов. 

 

В Веревочном лабиринте действуют следующие правила: 
• следовать маршруту (по кругу и/или по этажам), исключая хаотичное 

перемещение в разных направлениях; 
• не толкаться; 
• не «подрезать» других Клиентов на переходах; 
• не прыгать с верхних уровней вниз; 
• не раскачивать элементы до предела; 
• не выполнять дальнейшее движение при нарушении целостности покрытия; 
• не обгонять другого Клиента; 
• смотреть под ноги и вперед; 
• если впереди находится большое количество Клиентов, обойти. 
 
Запрещается: 
• использовать Веревочный лабиринт при поврежденных несущих элементах, 

сетках, мостиках; 
• залезать на внешние части конструкции, опорные балки, верхние каркасы, не 

предназначенные для нахождения людей; 
• расходиться самостоятельно в зоне Веревочного лабиринта без присутствия 

тренера или Законного представителя и/или уполномоченного Законным 
представителем лица; 

• пролезать между сетками в местах, не предназначенных для прохода; 
• брать с собой игрушки, воду (за исключением фляжки с водой, если это 

разрешено иными правилами Центра), а также иные посторонние предметы. 
 

Если Клиенту стало страшно, он испытал дискомфорт, головокружение или 
оказался в любой иной непонятной для него ситуации, Клиент обязан позвать на 
помощь Тренера либо привлечь к себе внимание иным доступным ему способом. 

Игровые залы 

Правила поведения: 

• До начала игры обязательному проведению подлежит разминка. 
• Клиент обязан осуществлять постоянный контроль окружающей обстановки. 



• При передвижении бегом Клиенту запрещается допускать столкновение с 
иными лицами. В случае падения любого лица Клиент обязан остановиться и 
незамедлительно сообщить Тренеру о факте падения. 

• Запрещено толкаться и ставить подножки. 
• Клиент обязан соблюдать дистанцию не менее 1,5 метра. 
• В эстафетах и играх с мячом приближение к другому участнику на недопустимо 

близкое расстояние не допускается. 
• Мячи, скакалки, обручи и иное игровое оборудование подлежат использованию 

аккуратно и в строгом соответствии с указаниями Тренера; их бросание, в особенности 
в направлении иных лиц, не допускается. 

• В случае, если падения избежать не удалось, Клиент обязан сгруппироваться. 
При приземлении необходимо присесть и округлить спину, исключая падение плашмя; 
при наличии возможности следует выставить руки вперед. 

• При возникновении у Клиента усталости либо ушиба Клиент обязан 
незамедлительно сообщить об этом Тренеру. Терпеть боль либо скрывать 
соответствующее состояние не допускается. 

• Употребление достаточного количества воды при выполнении упражнений 
допускается во время перерывов, объявленных Тренером. 

• Совершение любых действий с бутылкой либо иными личными предметами в 
руках во время выполнения упражнений не допускается. 

• Бросание мячей под ноги не допускается, если иное прямо не предусмотрено 
правилами соответствующей игры. 

• В играх, предусматривающих броски мячей и иных предметов, до совершения 
соответствующего действия Клиент обязан убедиться в готовности партнера принять 
мяч или иной предмет. 

• В играх с бегом и перемещениями запрещено резко останавливаться (если иное 
не предусмотрено заданием), поскольку иные участники могут врезаться в 
остановившегося. В играх типа «догонялки» следует соблюдать аккуратность при 
касании; запрещено действовать резко, причинять боль или толкать других Клиентов. 

Дополнительные правила для зала с беговой дорожкой: 

1. Бег допускается исключительно по своей дорожке. Забегание на чужую 
полосу без разрешения Тренера, в особенности навстречу движению, не допускается. 

2. Во время бега Клиент обязан контролировать положение ног и соблюдать 
разметку и габариты дорожки. Отвлечение во время бега не допускается. 



3. Бег навстречу иным участникам запрещается. Все участники обязаны 
осуществлять движение в одном направлении: против часовой стрелки на круговой 
дорожке либо по прямой от старта к финишу. 

4. Резкие остановки посреди дорожки не допускаются. При наступлении 
усталости Клиент обязан плавно снизить скорость и сойти к краю зала, где 
располагается безопасная зона за пределами дорожки. 

5. Сидеть, лежать либо играть на дорожке не допускается, если иное прямо 
не предусмотрено заданием Тренера. 

6. Пересечение дорожки поперек не допускается. Обход дорожки 
допускается только при отсутствии на ней иных участников и исключительно сбоку. 

ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ЗАНЯТИЙ ПО 
ПРОГРАММЕ «Мудры» 

1. Общие положения 

1. 1. Настоящие Правила устанавливают требования безопасности при 
проведении физкультурно-оздоровительных занятий по программе «Мудры» (далее — 
Программа) с Клиентами в возрасте от 1,5 до 9 лет. 

1. 2. Программа относится к категории физкультурно-оздоровительных услуг и 
включает упражнения на баланс, координацию, проприоцепцию, межполушарное 
взаимодействие, ритмическую интерференцию. В Программе используется 
немедицинское игровое фибероптическое оборудование, представляющее собой 
светотехнические устройства на основе гибких оптических волокон, предназначенные 
для создания декоративного освещения и визуальных эффектов. В связи с этим 
Исполнитель рекомендует воздержаться от получения услуги при наличии у Клиента 
светочувствительности, эпилепсии, индивидуальных особенностей реакции на 
изменение спектра света либо иных медицинских противопоказаний. 

1. 3. Исполнитель обязан обеспечить проведение занятий в условиях, 
исключающих риск причинения вреда жизни или здоровью Клиента, при условии 
соблюдения Владельцем контракта настоящих Правил. 

2. Требования к состоянию здоровья Участника 

2. 1. К участию в Программе допускаются Клиенты при отсутствии медицинских 
противопоказаний к занятиям с элементами: • вестибулярной нагрузки (в том числе 
упражнения на сиббордах, фитбол-хопах, балансировочных кочках); • тактильной 
стимуляции (массажные мячики, тактильные дорожки); • двигательной активности с 
элементами риска потери равновесия. 



2. 2. Законный представитель Клиента и/или уполномоченное им 
сопровождающее лицо обязан предоставить Исполнителю информацию о наличии у 
Клиента заболеваний, при которых противопоказаны: 

• интенсивные прыжки, бег, упражнения на координацию; 

• упражнения с закрытыми глазами в движении; 

• длительная статическая нагрузка на вестибулярный аппарат. 

 

3. Требования безопасности при выполнении упражнений 

Вид упражнений / 
инвентарь 

Требование безопасности 

Фитбол-хопы, сибборды, 
балансировочные кочки, 
тактильные дорожки 

Выполнение только под непосредственным наблюдением 
тренера. Использование мягкого покрытия (гимнастические маты) 
в зоне выполнения. Запрещено самостоятельное использование 
вне зоны видимости тренера. 

Массажные мячики 
(колючие) 

Использовать строго по назначению. Исключить воздействие 
на область лица и глаз. 

Обручи, конусы, кольца, 
фишки, мешочки для баланса 

Размещать на расстоянии не менее 0,5 м от стен и 
оборудования. Исключить скольжение поверхности. 

Сортировка фишек по 
цвету с заданием разными 
руками 

Запрещено использовать мелкие предметы для Клиентов 
младше 3 лет без постоянного контроля тренера во избежание 
риска аспирации. 

Задания с закрытыми 
глазами в движении в возрасте 
7–9 лет 

Выполнять только на ограниченной, заранее размеченной и 
освобождённой от посторонних предметов площадке. 
Обязательно наличие страховки тренером. 



4. Требования к организации занятия по времени и нагрузке 

4. 1. Продолжительность непрерывного занятия для всех возрастных групп — не 
более 30 минут, включая вводную и завершающую части. 

4. 2. Обязательными структурными элементами являются: 

• традиция начала занятия (настройка, инструктаж по безопасному выполнению 
движений на текущем занятии); 

• нейроразминка (подготовка опорно-двигательного аппарата и вестибулярной 
системы); 

• основная часть (чередование статических и динамических нагрузок, смена видов 
деятельности не реже чем каждые 4–6 минут); 

• релаксация и дыхательные упражнения (снижение тонуса, восстановление 
сердечного ритма); 

• традиция завершения (организованное завершение занятия). 

 

4. 3. Запрещается: 

• превышение установленной продолжительности занятия без дополнительной 
разминки и периода восстановления; 

• проведение занятия без релаксационной части; 
• выполнение упражнений с двойной когнитивно-двигательной задачей при 

появлении у Клиента видимых признаков переутомления (одышка, нарушение 
координации, отказ от выполнения). 

5. Действия при травме или ухудшении состояния 

5. 1. При падении, травме или появлении у Клиента жалоб на головокружение, 
тошноту, боль в любой части тела занятие немедленно прекращается. 

5. 2. Исполнитель оказывает первую доврачебную помощь. 

5. 3. Законный представитель уведомляется о происшествии незамедлительно. 

6. Заключительные положения 



6. 1. Настоящие Правила являются обязательными для соблюдения всеми 
участниками занятий по Программе. 

6. 2. Факт оплаты и/или первого посещения занятия подтверждает, что Законный 
представитель и/или уполномоченное Законным представителем лицо ознакомлен с 
настоящими Правилами и принимает их в полном объёме. 

 

ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ЗАНЯТИЙ ПО 
ПРОГРАММЕ «МУДРЫ С ЭЛЕМЕНТАМИ ЭМОЦИОНАЛЬНОГО ИНТЕЛЛЕКТА» 

1. Общие положения 

1. 1. Настоящие Правила устанавливают требования безопасности при 
проведении физкультурно-оздоровительных и развивающих занятий по программе 
«Мудры с элементами эмоционального интеллекта» (далее — Программа) с Клиентами 
в возрасте от 1,5 до 9 лет. 

1. 2. Программа относится к категории занятий с использованием 
специализированного сенсорного оборудования, включающего: 

• световое оборудование (световые колонны, фибероптические модули, 
проекторы); 

• звуковое оборудование; 
• тактильные материалы (тактильные дорожки, диски, массажные элементы); 
• оборудование для развития равновесия и координации (балансировочные 

платформы, «речные камни», «холмы», фитболы); 
• мягкие модули, парашют, обручи, конусы, верёвочные лестницы (в напольном 

исполнении). 

Внимание! В программе используется не медицинское, развлекательное 
фибероптическое оборудование, представляющее собой светотехнические устройства 
на основе гибких оптических волокон, предназначенные для создания декоративного 
освещения, визуальных эффектов. В связи с чем рекомендуем воздержаться от 
получения услуги при наличии у Клиентов светочувствительности, эпилепсии, 
индивидуальных особенностей реакции на изменение спектра света или медицинских 
противопоказаниях. 



1. 3. Исполнитель обязан обеспечить проведение занятий в условиях, 
исключающих риск причинения вреда жизни или здоровью Клиентов, при условии 
соблюдения Владельцем контракта и Клиентом настоящих Правил. 

2. Требования к состоянию здоровья Участника 

2. 1. К участию в Программе допускаются Клиенты при отсутствии медицинских 
противопоказаний к: 

• визуальной стимуляции (яркий, мерцающий свет, цветовые эффекты); 
• аудиальной стимуляции (музыка, звуковые сигналы, колокольчики); 
• тактильной стимуляции (контакт с материалами различной фактуры); 
• обонятельной стимуляции (ароматические саше, натуральные ароматы); 
• вестибулярной нагрузке (упражнения на равновесие, прыжки, ползание, ходьба 

по неустойчивым поверхностям). 

2. 3. Для Клиентов в возрасте от 1,5 до 3 лет участие в занятиях допускается только 
в присутствии Законного представителя и/или уполномоченного Законным 
представителем лица. 

3. Требования безопасности при использовании сенсорного оборудования 

Оборудование Требование безопасности 

Световая 
колонна, 
фибероптический 
модуль 

Использование допускается исключительно в исправном состоянии. 
Прямой контакт Клиентов с источниками питания и нагревающимися 
элементами не допускается. Фибероптические волокна не подлежат 
использованию для обматывания конечностей или шеи. 

Проектор Подлежит размещению вне зоны досягаемости Клиентов. Направление 
луча в глаза не допускается. 

Тактильные 
дорожки и диски 

Регулярно проверять на отсутствие повреждений, острых краёв, 
отслоений. Поверхность должна быть чистой, сухой, нескользящей. 



Оборудование Требование безопасности 

Балансировочные 
платформы («речные 
камни», «холмы») 

Размещать на ровной, нескользящей поверхности с мягким покрытием 
(мат) в зоне приземления. Выполнять упражнения только под страховкой 
тренера. 

Фитболы Подлежит использованию в соответствии с допустимой нагрузкой по 
весу и возрасту. Прыжки с фитболов на иные предметы либо на людей не 
допускаются. 

Верёвочная 
лестница (в напольном 
исполнении) 

Перед каждым занятием проверять целостность верёвок и перекладин. 
Размещать только на полу без перепадов высоты. 

Обручи, конусы, 
верёвки 

Размещать на расстоянии не менее 0,5 м от стен. Исключить 
использование верёвок для создания петель или узлов вокруг частей тела. 

Мелкие 
предметы (платочки, 
фишки, кольца) 

Для Клиентов младше 3 лет использование допускается исключительно 
под непрерывным визуальным контролем Тренера во избежание риска 
аспирации. 

Ароматические 
саше 

Использовать только синтетические или натуральные ароматизаторы, 
безопасные для Клиентов (исключая сильные аллергены). При наличии у 
Клиента аллергии в анамнезе — исключить применение. 

Имитация 
вкусовых стимулов 
(лимон и т.п.) 

Использовать только пищевые продукты. Предварительно запросить у 
Законного представителя и/или уполномоченного Законным 
представителем лица информацию о пищевой аллергии. 

4. Требования к организации занятия по времени и нагрузке 

4. 1. Продолжительность непрерывного занятия для всех возрастных групп — не 
более 30 минут, включая вводную и завершающую части. 

4. 2. Обязательными структурными элементами являются: 



• ритуал входа и приветствия (включая краткий инструктаж по безопасному 
поведению); 

• основная часть, предусматривающая чередование видов активности не реже чем 
каждые 5 минут; 

• сенсорная пауза и/или релаксация с применением светового оборудования; 
• ритуал прощания. 

4. 3. Запрещается: 

• проведение занятия без релаксационной части; 
• использование мерцающего света с частотой, потенциально опасной для лиц с 

эпилепсией (3–30 Гц); 
• превышение максимальной громкости звукового сопровождения выше 75 дБ; 
• оставление Клиентов с фибероптическими модулями без присмотра. 

5. Требования безопасности при прохождении полосы препятствий («Тропа 
чувств») 

5. 1. Полоса препятствий организуется в виде последовательных станций. Дети 
проходят маршрут по одному, за исключением упражнений, специально обозначенных 
как одновременные. 

5. 2. Не допускается приступать к выполнению упражнений без соблюдения 
следующих условий: 

• указания тренера, что он начал страховать Клиента при прохождении станций, 
связанных с потерей равновесия (балансировочные платформы, верёвочные 
лестницы); 

• интервал между участниками не менее 1,5 метров, сокращение интервала 
участниками запрещено; 

• незамедлительно останавливать прохождение при появлении у Клиента 
признаков утомления, страха или дезориентации. 

5. 3. Запрещается: 

• обгон или создание очереди непосредственно на снаряде; 
• выполнение прыжков между платформами без указания тренера; 
• нахождение посторонних предметов в зоне прохождения полосы препятствий. 



6. Требования безопасности при работе с проектором и световым оборудованием 

6. 1. Проектор устанавливается вне зоны досягаемости Клиентов. Луч проектора 
не должен направляться в глаза участников, участникам запрещается вставать 
напротив проектора по направлению против лучей проектора. 

6. 2. Световая колонна должна быть закреплена в устойчивом положении, 
исключающем опрокидывание при касании. 

6. 3. Продолжительность непрерывной визуальной стимуляции (просмотр 
проекционных изображений, световых эффектов) не должна превышать 10 минут в 
общей сложности за занятие. 

6. 4. При первых жалобах Клиента на дискомфорт в глазах, головную боль, 
головокружение, использование светового оборудования немедленно прекращается, 
Клиенту следует покинуть зону размещения проектора. 

7. Обязанности законного представителя и запреты 

7. 1. Законный представитель и/или уполномоченное Законным представителем 
лицо обязан письменно уведомить Исполнителя о наличии у Клиента: 

• эпилепсии, судорожной готовности/или фотосенситивности; 
• аллергии на ароматизаторы, латекс, текстильные материалы; 
• расстройств аутистического спектра или сенсорных нарушений, требующих 

особых условий стимуляции (для возможной адаптации занятия). 
• Иных медицинских противопоказаниях или особенностях Клиента. 

7. 2. Законному представителю и/или уполномоченному Законным 
представителем лицу запрещается: 

• оставлять Клиента без присмотра до начала, во время или после занятия в зоне 
сенсорной комнаты; 

• приводить Клиента на занятие при наличии острых заболеваний, повышенной 
температуры, кожных высыпаний неизвестной этиологии; 

• самостоятельно включать или выключать сенсорное оборудование. 

8. Действия при травме, ухудшении состояния или нештатной ситуации 



8. 1. При возникновении у Клиента любых из перечисленных проявлений занятие 
немедленно прекращается: 

• потеря сознания, головокружение; 
• судорожные проявления; 
• жалобы на боль, рези в глазах, головную боль; 
• тошнота; 
• появление сыпи, отёчности (признаки аллергической реакции); 
• падение с высоты или с оборудования. 

8. 2. Исполнитель оказывает первую доврачебную помощь. 

8. 3. Законный представитель и/или уполномоченное Законным представителем 
лицо уведомляется о происшествии незамедлительно. При необходимости вызывается 
скорая медицинская помощь. 

9.ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЕ 

9.1. На территории Центра может вестись видеонаблюдение в следующих целях: 

• обеспечение безопасности; 
• контроль качества оказываемых услуг; 
• фиксация инцидентов. 

9.2. Посещая Центр, Законный представитель и/или уполномоченное Законным 
представителем лицо выражают согласие на ведение видеонаблюдения в общих зонах 
Центра. 

9.3. Центр вправе использовать записи видеонаблюдения исключительно в порядке и в 
пределах, установленных законодательством Российской Федерации. 

 

10. Заключительные положения 

10.1. Настоящие Правила являются обязательными для соблюдения всеми участниками 
занятий по Программе, включая Законных представителей и/или уполномоченных 
Законным представителем лиц, находящихся в зоне проведения занятия. 

10.2. Факт оплаты и/или первого посещения занятия подтверждает, что Законный 
представитель и/или уполномоченное Законным представителем лицо ознакомлен с 



настоящими Правилами, принимает их в полном объёме и подтверждает отсутствие у 
Клиента противопоказаний, указанных в разделе 2. 

 
 

  



ПРИЛОЖЕНИЕ № 3. ТАРИФЫ НА Основные услуги 

Настоящее Приложение № 3 к Публичной Оферте № 1 от 19.05.2026 г. 
устанавливает Тарифы на Основные услуги Исполнителя, определяющие объем, сроки 
действия, порядок оплаты и условия предоставления услуг в соответствии с терминами 
настоящей Оферты. Стоимость Тарифов является неотъемлемой частью Абонентской 
платы. Основные услуги считаются оказанными в полном объеме при истечении срока 
действия Тарифа или при достижении предельного количества занятий по Тарифу (в 
зависимости от того, что наступит ранее). 

 



Тариф Объем 
востребования 

Длительность 
одного 
занятия 

Период 
оказания 
услуг 

Описание услуги 

Основные 
абонементы 

    

1. СМАРТИ 
(Умный) 

Не более 8-х 
занятий 

55 мин для 
расписания 
Киди  

28 дней Занятия по расписанию (Киди) 
 
 
+ дополнительное право приобрести дополнительную 

услугу мудры 4 шт по специальной цене 



2. ОПТИ 
(Оптимальный) 

Не более 8-х 
занятий 
 
 
 
Не более 4-х 

занятий 

55 мин для 
расписания 
Киди 
 
 
30 минут для 

расписания 
Мудры 

28 дней По расписанию Киди 
4 занятия по расписанию Мудры 
 
+ дополнительное право приобрести дополнительную 

услугу мудры 4 шт по специальной цене  



3. МАКСИ 
(Максимальный) 
 

Не более 8 
занятий 
 
 
 
Не более 8 

занятий 

55 мин для 
расписания 
Киди 
 
 
30 минут для 

расписания 
Мудры 

28 дней 8 занятий по расписанию Киди 
8 занятий по расписанию Мудры 
 
В качестве дополнительного права приобрести 

дополнительную услугу Мудры 4 шт по специальной 
цене 

4  Один день 
в летнем 
интенсиве 
(разовая услуга) 
 
5  Пять дней 
в летнем 
интенсиве дней 

Не более чем 
1 занятие 
 
 
 
 
Не более 5 

занятий 

4 часа 
 
 
 
 
 
4 часа 

30 дней 
 
 
 
 
 
30 дней  

Программа представляет собой ежедневные 4-часовые 
физкультурно-оздоровительные и развивающие 
занятия, включающие: 

• полосы препятствий; 
• акробатические тренировки; 
• занятия на шведских стенках; 
• верёвочные испытания; 
• командные игры и спортивные челленджи; 
• программу по развитию эмоционального 

интеллекта и когнитивных способностей. 



Каждая неделя программы посвящена отдельной теме 
(супергерои, исследователи, чемпионы, 
путешественники и другие). Содержание занятий 
направлено на обеспечение двигательной активности 
детей, формирование новых навыков и познавательное 
развитие. 
 

6. ФЛЕКС 
(Гибкий) 

Не более 8-х 
занятий по 
содержанию 
Киди 

55 мин 56 
календарных 
дней 

 

Дополнительные 

Разовое 
посещение 
КИДИ 

1 услуга 55 мин 30 дней 
 

Разовое 
посещение 
МУДРЫ 

1 услуга 30 мин 30 дней 
 



Разовое 
посещение 
КИДИ + 
МУДРЫ 

2 услуги 90 мин 30 дней 
 

Семейный 
выходной 
разовая услуга 
подумать, как 
физкультурная 
услуга 

1 услуга для 
одного 
человека. 

-55 мин 30 дней Спортивно-игровая семейная программа, 
направленная на формирование семейных традиций 
через совместный досуг. Услуга подразумевает 
оказание одной услуги более чем одному человеку, в 
связи с чем допустимо участие не менее чем одного 
взрослого обязательно и одного ребенка обязательно. 

День рождения/ 
Праздничное 
мероприятие 

не более 1 
услуги 

120 мин (2 
часа) 

1 день Спортивная праздничная программа в формате квеста 



ПРИЛОЖЕНИЕ № 4. ПЕРЕЧЕНЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Настоящее Приложение № 4 к Публичной Оферте № 1 от 19.05.2026 г. 
устанавливает перечень Дополнительных услуг, предоставляемых Исполнителем 
(ООО «СПОРТИК-360») в Детском фитнес-центре Kidix (далее — «Центр»). 
Дополнительные услуги оказываются исключительно за дополнительную плату в 
соответствии с Прейскурантом, действующим на момент оплаты, и не входят в объем 
Основных услуг, предусмотренных Тарифами (Приложение № 3 к настоящей Оферте). 

Дополнительные услуги носят разовый или краткосрочный характер, 
оказываются по предварительной записи и подлежат 100% предоплате. Оказание 
Дополнительных услуг осуществляется в Часы работы Центра с соблюдением Правил 
центра и Правил безопасного пользования услугами (Приложение № 2 к настоящей 
Оферте). Владелец контракта обязан обеспечить присутствие на территории Центра в 
соответствии с требованиями пп. 5. 3.11, 5. 3.12 Оферты. 

1. РАЗОВОЕ ПОСЕЩЕНИЕ 

«Разовое посещение» — однократное предоставление Клиенту права на участие в 
одном групповом занятии (секции) любой направленности, проводимом в Центре 
согласно Расписанию. 

Услуга включает: 

• Доступ в Центр в соответствии с п. 3. 6 Оферты; 

• Участие в одном выбранном групповом занятии продолжительностью до 60 
(шестидесяти) минут; 

• Пользование спортивным инвентарем и оборудованием под контролем 
тренера; 

• Посещение санитарно-гигиенических помещений. 

Условия оказания: 

• Предварительная запись обязательна не позднее чем за 2 (два) часа до начала 
занятия; 

• Доступно только при наличии свободных мест в группе; 

• Не суммируется с объемом Основных услуг по Тарифу и не подлежат 
переносу на другие занятия, даты, не передаются другим лицам; 



• Не предоставляется при наличии задолженности по Контракту по оплате 
услуг; 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

2. АБОНЕМЕНТЫ НА ДРУГИЕ ВИДЫ УСЛУГ (НЕ РЕКУРРЕНТНЫЕ) 

«Абонемент на дополнительные секции» — пакет занятий по 
специализированным направлениям физкультурно-оздоровительной деятельности, 
отличным от занятий, входящих в Основные услуги по соответствующим Тарифам. 
Абонемент предоставляет фиксированное количество занятий (8 занятий в месяц или 
4 занятия в месяц) в выбранной секции без автоматического продления (не 
рекуррентный). 

Подтарифы: 

• 8 занятий/месяц — участие в 8 (восьми) занятиях выбранной секции в 
течение Расчетного периода (30 календарных дней); 

• 4 занятия/месяц — участие в 4 (четырех) занятиях выбранной секции в 
течение Расчетного периода (30 календарных дней). 

Условия оказания: 

• Срок действия Абонемента — 30 (тридцать) календарных дней с даты 
активации (первого посещения); 

• Активация происходит в момент первого посещения по Абонементу; 

• Резервирование мест — по общим правилам Тарифов с ограничением записи 
вперед на 1 (одно) занятие; 

• Неиспользованные занятия сгорают по истечении срока действия 
Абонемента и не переносятся на следующий период; 

• Возможна однократная платная заморозка на 7 (семь) календарных дней по 
правилам Тарифа SMART; 

• Отмена занятия — бесплатная при уведомлении за 8 (восемь) часов до начала 
занятия; 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

3. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ТРЕНИРОВКИ 



«Персональная тренировка (ПТ)» — индивидуальное занятие Клиента с 
квалифицированным тренером Центра продолжительностью 45–60 минут, 
разработанное с учетом индивидуальных особенностей физического развития, уровня 
подготовки и целей Клиента. 

Подтарифы: 

• 1 ПТ — разовая персональная тренировка продолжительностью 45–60 минут; 

• Блок 5 ПТ — пакет из 5 (пяти) персональных тренировок 
продолжительностью 45–60 минут каждая. 

Условия оказания: 

• Предварительное согласование программы и времени с Тренером 
обязательно; 

• Запись не позднее чем за 24 (двадцать четыре) часа до начала тренировки; 

• Отмена — бесплатная за 12 (двенадцать) часов до начала тренировки. В 
случае отмены позднее указанного срока — занятие считается проведенным, и оплата 
не возвращается; 

• Блок 5 ПТ активируется первой тренировкой, срок действия — 2 (два) месяца 
с даты активации; 

• Неиспользованные тренировки из блока сгорают по истечении срока 
действия и возврату не подлежат; 

• Проводится в индивидуальном формате (1 тренер и 1 Клиент) или мини-
группе до 3 (трех) человек по предварительному согласованию с Исполнителем; 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

4. ИНТЕНСИВ (под коммерческим наименованием «ГОРОДСКОЙ ЛАГЕРЬ») 

«Интенсив» — краткосрочная программа погружения в физкультурно-
оздоровительные занятия, продолжительностью от 1 (одного) до 5 (пяти) дней. 

Подтарифы: 

• 1 день Интенсива — полная программа одного дня продолжительностью не 
более 4 часов; 

• Блок 5 дней Интенсива — полная программа на 5 (пять) последовательных 
дней продолжительностью не более 4 часов ежедневно. 



Условия оказания: 

• Программа проводится в согласованные даты согласно Расписанию 
Интенсивов, публикуемому на сайте Центра и/или в Личном кабинете Kidix, а также 
размещаемом в уголке потребителя; 

• Обязательное предварительное бронирование не позднее чем за 48 (сорок 
восемь) часов до начала программы; 

• Отмена — бесплатная за 24 (двадцать четыре) часа до начала программы. В 
случае отмены позднее указанного срока оплата не возвращается; 

• Максимальная наполняемость группы — 12 (двенадцать) человек; 

• Возраст участников — от 4 до 9 лет включительно; 

• Владелец контракта обязан находиться на территории Центра или в зоне 
ожидания в соответствии с требованиями п. 5. 3.12 Оферты; 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

5. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕТСКОГО ДНЯ РОЖДЕНИЯ 

«Детский день рождения» — комплексная услуга по организации и проведению 
праздничного мероприятия в Центре для Клиента и его гостей с анимационной 
программой, использованием спортивного оборудования и праздничным 
оформлением. Доступ гостей осуществляется только при оплате услуги в полном 
объеме 

Услуга включает: 

• Аренду зала или специальной зоны на согласованное время 
продолжительностью от 2 (двух) до 4 (четырех) часов; 

• Проведение анимационной и спортивно-развлекательной программы 
квалифицированными тренерами Центра; 

• Использование спортивного инвентаря и оборудования (батуты, полосы 
препятствий, игровые комплексы); 

• Оформление праздничной зоны (воздушные шары, декоративные элементы, 
фирменная символика Центра); 

• Звуковое и световое сопровождение мероприятия; 

• Организацию игровых конкурсов, эстафет и командных заданий. 



Условия оказания: 

• Предварительное бронирование не позднее чем за 14 (четырнадцать) 
календарных дней до даты мероприятия; 

• Минимальная наполняемость — 6 (шесть) гостей (дети в возрасте от 3 до 9 
лет включительно); 

• Максимальная наполняемость определяется вместимостью арендуемой зоны 
(согласовывается при бронировании); 

• Владелец контракта обязан присутствовать на мероприятии и обеспечивать 
безопасность всех участников праздника; 

• Владелец контракта несет ответственность за действия гостей и 
причиненный ими ущерб имуществу Центра; 

• Дополнительное праздничное оформление, угощения, торт, фото- и 
видеосъемка оплачиваются отдельно и не входят в базовую стоимость услуги; 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

6. МАСТЕР-КЛАСС 

«Мастер-класс» — специализированное занятие по уникальной программе под 
руководством приглашенного специалиста или тренера Центра продолжительностью 
60–90 минут, направленное на освоение новых навыков, изучение специфических 
техник или углубленную работу по конкретному направлению. 

Услуга включает: 

• Участие в тематическом занятии согласно программе мастер-класса; 

• Использование специализированного оборудования и инвентаря; 

• Предоставление необходимых материалов для участия (при необходимости); 

• Методические рекомендации от ведущего специалиста. 

Условия оказания: 

• Тематика мастер-классов определяется Расписанием, публикуемым на сайте 
Центра и в мобильном приложении Kidix не позднее чем за 7 (семь) дней до 
проведения; 

• Доступно при наличии свободных мест (максимальная наполняемость — 15 
человек); 



• Запись обязательна не позднее чем за 24 (двадцать четыре) часа до начала 
мастер-класса; 

• Отмена — бесплатная за 12 (двенадцать) часов до начала. В случае отмены 
позднее указанного срока оплата не возвращается; 

• Возраст участников определяется программой мастер-класса (указывается 
при публикации расписания); 

• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

7. СЕМЕЙНЫЙ ДЕНЬ 

«Семейный день» — специальная услуга, предоставляющая временный доступ в 
Центр взрослому сопровождающему (Владельцу контракта или иному взрослому лицу) 
для совместного участия в занятиях физической культурой с Клиентом в рамках 
специализированной программы семейных занятий. 

Услуга включает: 

• Доступ взрослого лица (от 18 лет) в Центр на 1 (одно) групповое семейное 
занятие продолжительностью 45–60 минут; 

• Совместное участие взрослого и ребенка в адаптированных активностях; 

• Пользование общим спортивным инвентарем и оборудованием под 
контролем тренера; 

• Участие в командных играх и эстафетах для семейных пар «родитель + 
ребенок». 

Условия оказания: 

• Возраст взрослого сопровождающего — от 18 лет; 

• Обязательное присутствие Клиента на занятии; 

• Запись обязательна не позднее чем за 8 (восемь) часов до начала занятия; 

• Максимум 1 (один) взрослый и 1 (один) Клиент; 

• Взрослый участник обязан соблюдать все требования Правил центра и 
Правил безопасного пользования услугами; 

• Взрослый участник обязан иметь спортивную одежду и сменную обувь; 

• Центр не несет ответственности за вред, причиненный здоровью взрослого 
участника вследствие его собственных действий или состояния здоровья; 



• Стоимость определяется согласно действующему Прейскуранту. 

8. ЧЛЕНСКИЙ ВЗНОС 

«Членский взнос» — единовременный или периодический платеж Владельца 
контракта за присоединение к клубной системе обслуживания Исполнителя и 
поддержание статуса клиента сети Kidix, включающий организационно-
административное сопровождение Контракта, подключение и ведение Личного 
кабинета, предоставление возможности использования цифровых сервисов, участие в 
программе лояльности и иные предусмотренные Правилами центра и Прейскурантом 
сервисные возможности, не являющиеся самостоятельно Основными услугами или 
Дополнительными услугами 

9. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

9. 1. Все Дополнительные услуги предоставляются при наличии оплаченного 
действующего Контракта на Основные услуги и отсутствии задолженности по 
Абонентской плате. 

9. 2. Оплата Дополнительных услуг производится 100% предоплатой согласно 
Прейскуранту (Приложение № 5 к Оферте). 

9. 3. Оплата осуществляется способами, предусмотренными Офертой. 

9. 4. Дополнительные услуги считаются оказанными при фактическом посещении 
Клиентом соответствующего занятия или мероприятия либо при истечении срока 
действия услуги (в зависимости от того, что наступит ранее). 

9. 5. Исполнитель вправе отказать в предоставлении Дополнительных услуг в 
следующих случаях: 

• Отсутствие свободных ресурсов (тренеров, залов, оборудования, свободного 
времени в Центре); 

• Нарушение Владельцем контракта и/или третьим лицом участвующим со 
стороны Владельца контракта и/или Клиентом Правил центра; 

• Наличие задолженности по оплате Основных услуг или Дополнительных 
услуг; 

• Отсутствие действующего Контракта на Основные услуги; 

• Состояние алкогольного и/или наркотического опьянения; 

• Нахождение в загрязненной одежде, одежде с неприятным запахом; 



• Агрессивное или иное противоправное поведение Владельца контракта и/или 
третьего лица участвующего от Владельца контракта и/или Клиента; 

• По иным объективным причинам, препятствующим оказанию услуг. 

9. 6. Возврат денежных средств за неиспользованные Дополнительные услуги 
осуществляется только в случае невозможности оказания услуги по вине Исполнителя. 
Возврат производится в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента подачи 
письменного заявления Владельцем контракта. 

9. 7. В случае опоздания Клиента на Дополнительную услугу более чем на 15 
(пятнадцать) минут, Исполнитель вправе отказать в предоставлении услуги без 
возврата денежных средств. 

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН ПРИ ОКАЗАНИИ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ 
УСЛУГ 

10.1. Владелец контракта несет полную ответственность за достоверность 
предоставленной информации о состоянии здоровья Клиента и/или третьих лиц от 
Владельца контракта при заказе Дополнительных услуг. 

10.2. Владелец контракта обязан обеспечить соблюдение Клиентом и/или 
третьими лицами от Владельца контракта Правил центра и указаний тренеров при 
получении Дополнительных услуг. 

10.3. Исполнитель несет ответственность за безопасность среды, состояние 
оборудования и действия своего персонала при оказании Дополнительных услуг в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

10.4. При организации услуги «Детский день рождения» Владелец контракта 
несет полную ответственность за действия гостей и обязан возместить ущерб, 
причиненный имуществу Центра гостями мероприятия. 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Публичной Оферты 
№ 1 от 19.05.2026 г. и действует на тех же условиях. 

11.2. Исполнитель вправе вносить изменения в перечень и условия 
предоставления Дополнительных услуг путем публикации актуализированной версии 
настоящего Приложения на сайте Центра не менее чем за 10 (десять) календарных дней 
до вступления изменений в силу. 



11.3. Стоимость Дополнительных услуг определяется Прейскурантом 
(Приложение № 5 к Оферте) и может изменяться Исполнителем в одностороннем 
порядке с уведомлением Владельцев контрактов не менее чем за 10 (десять) 
календарных дней. 

 

 


